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Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

Gmail मम  email पर भमजनम ववलम 

attachment कक जजवदव सम 

जजवदव size _________हहतत हह 

|

25MB 10MB 5MB 20MB A1

Google chrome जम एक पकवर 

कव________  हह|

Browser Internet Webpage Home page A2

Google Chrome कह इसनम 

develop ककजव|

Microsoft Mozilla 

Corporation

Google 

corporation

Netscape C3

GUI मतलब _________ Graphical 

User 

Interface

General User 

Interface

Graphical 

Universal 

Interface

Graphical 

User Intermet

A4

 GUI जवनम कजव ? Graphic User 

Interface

Guide User 

Interact

Graphic User 

Internet

Group Use 

Interface

A5

हम Ms-word मम watermark 

add नहह कर सकतम हह|

सहत गलत B6

MS Word 2019 मम ______कव 

इसतमवल position of matter 

तहज करनम कम  ललए ककजव जवतव हह।

style Alignment Indent उपरहक नहह B7

Ms -Word  मम document 

save करनम कम  ललए ककतनम 

options  उपलबब हहतम हह।

2 3 4 5 A8

MS Word मम Document  कव 

नवम _______ पर कदखवजव जवतव 

हह।

 Title Bar  Status bar  Ruler  Indent A9

MS Word मम page break 

_________ कम  इसतममवल सम कर 

सकतम हह।

Ctrl + Enter Enter Shift + Enter Alt + Enter A10

MS Excel 2019 मम अगर आपनम 

दह cells लमलवजम तह  ककनसव 

data  नए merged cell मम 

लमलतव हह ?

we can not 

merge cells 

in MS Excel 

2019

right most 

cell data

nothing is kept 

in merge cell

upper left most 

data

D11

MS Excel 2019 मम जवदव सम 

जवदव  ककतनम  worksheets  एक 

workbook मम  insert कर सकतम 

हह ?

265 256 250 255 D12

MS Excel 2019 मम पलहलम 

cell-A1 पर जवनम कम  ललए ककन 

सव keyboard shortcut   

इसतमवल करतम हह ?

Ctrl+ > Ctrl+Page up Ctrl+end Ctrl+home D13

MS Excel 2019 मम सभत 

commands  tab और  ribbon 

format मम कदजम हए रहमतम हह|

सहत गलत A14



Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

MS Excel 2019 मम  समल मम सम 

comments लनकवल सकतम हह |

सहत गलत A15

PowerPoint कव defaul view 

ककन सव हह ।

Normal Notes Page Slide Sorter Outline A16

Powerpoint मम आप 

पभववशवलत ऑडतजह, लवडतजह 

Presentation तहजवर कर सकतम 

हह।

सहत गलत A17

PowerPoint कम  logo कम  बवजज मम 

_____________________  

जह बवर Title bar  पर हहतव हह ।

Status Bar Ribbon Quick Access 

Toolbar

Title bar C18

PowerPoint मम slides लजस 

फवईल मम store कक जवतत हह 

उसकह  __________________ 

कहतम हह।

Document Database Worksheet Presentation D19

PowerPoint मम _________ 

color modes उपलबब हह|

Color Gray scale Black and 

White

उपरहक सभत D20

Internet  कव इसतममवल करकम  

ममसमज भमजनम कम  ककजवकह 

_________ कहतम हह।

Email Super Mail TCP / IP FTP A21

Internet शशर करनम कम  ललऐ 

उपजहग मम लवजम जवनम ववलम 

Program कह  ____ कहतम हह।

Web site Search 

Engine

Browser Word 

Processor

C22

Internet जम ____________ 

नमटवकर कव पकवर हह।

WAN MAN LAN VSNL A23

Internet  _________ कक 

system हह।

Nation wide World wide State Wide City wide B24

Internet जम _________कव 

network हह।

Software Wireless 

network

Mobile 

network

Interconnected 

networks

D25


